
 

 

 

 
Courriel et site Web  Téléphone  Heures d’ouverture 

www.ramq.gouv.qc.ca/courriel 
www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels 

Québec 418 780-4208 
Montréal 514 687-3612 
Ailleurs au Québec 1 888 330-3023 

 Du lundi au vendredi, 
de 8 h 30 à 12 h et de 13 h à 16 h 30 

(mercredi de 10 h à 12 h et de 13 h à 16 h 30) 

29 mai 2026 
034 

> Médecins spécialistes 

Changement au mode d’envoi de vos infolettres : abonnez-vous! 
Au début de l’été, nos infolettres pour les médecins spécialistes seront exclusivement transmises par courriel. Nous 
utiliserons un nouvel outil plus performant pour vous les transmettre, c’est pourquoi vous verrez un changement à leur 
apparence.  

Comment vous abonner 

Si vous recevez déjà nos infolettres par courriel, vous n’avez aucune action à faire : votre inscription sera automatique. 

Si vous les recevez uniquement dans votre Messagerie sécurisée, abonnez-vous dès maintenant. Une fois le changement 
effectif, la Messagerie sécurisée servira uniquement aux communications personnalisées (exemples : état de compte, 
question relative à votre dossier). 

Vous pouvez aussi inviter votre personnel administratif et, le cas échéant, votre agence de facturation à s’abonner. 

Nous vous informerons de la date de changement du mode d’envoi dans une prochaine infolettre. D’ici là, vous continuerez 
de recevoir les infolettres de la façon habituelle. Lorsque le changement au mode d’envoi sera effectué, les infolettres 
seront aussi présentées dans la section Actualités de notre site Web. 
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