
 

 

 

 
Courriel et site Web  Téléphone  Heures d’ouverture 

www.ramq.gouv.qc.ca/courriel 
www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels 

Québec 418 780-4208 
Montréal 514 687-3612 
Ailleurs au Québec 1 888 330-3023 

 Du lundi au vendredi, 
de 8 h 30 à 12 h et de 13 h à 16 h 30 

(mercredi de 10 h à 12 h et de 13 h à 16 h 30) 

7 mai 2025 
040 

> Médecins omnipraticiens 

> Médecins spécialistes 

> Chirurgiens-dentistes 

> Spécialistes en chirurgie buccale et maxillo-faciale 

> Optométristes 
> Pharmaciens 

> Établissements du réseau de la santé 
> Établissements de réadaptation 

> Audioprothésistes 
> Distributeurs d’aides de suppléance à l’audition 

> Laboratoires d’orthèses et de prothèses 

> Denturologistes 
> Hygiénistes dentaires 
> Ocularistes 

Grève imminente à Postes Canada : passez au virement 
automatique 
Une grève possible à Postes Canada pourrait retarder l’envoi de vos paiements par chèque. Dans ce contexte, nous vous 
recommandons de passer au virement automatique pour le paiement de vos honoraires, si ce n’est pas déjà fait.  

Plusieurs avantages 

Le virement automatique est plus simple, plus sécuritaire et plus écologique. Il vous évite les retards liés aux envois 
postaux, les délais en cas de changement d’adresse et les incidents comme la perte ou le vol d’un chèque. Vous recevez vos 
paiements directement dans votre compte bancaire. 

Comment faire? 

Avec le service en ligne Mon dossier, vous pouvez modifier instantanément le mode de paiement de vos comptes de 
facturation, sauf si les paiements sont faits à un regroupement.  

Si vous n’avez pas accès à ce service, utilisez le formulaire Gestion des comptes administratifs et du compte de finances 
personnelles.  

Vous pouvez aussi remplir le formulaire d’autorisation de paiement par virement automatique que vous trouverez dans la 
section correspondant à votre profession de notre site Web. Imprimez-le, puis faites-le-nous parvenir par télécopieur. 

Pour plus d’information ou pour obtenir de l’aide concernant l’inscription au virement automatique, contactez-nous. 

http://www.ramq.gouv.qc.ca/courriel
https://www4.prod.ramq.gouv.qc.ca/AGS/YR/YRM_GestAuthn/YRM1_V4Authn_iut/IntrfAuth.aspx
https://sel.ramq.gouv.qc.ca/CRC/CID_NousRejoindre/fr/FormulaireCompteAdministratif
https://sel.ramq.gouv.qc.ca/CRC/CID_NousRejoindre/fr/FormulaireCompteAdministratif
https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/nous-joindre

