
 

 

 

10 mai 2024 
039 

> Dispensateurs de services assurés 

> Établissements de réadaptation 

> Développeurs de logiciels – Aides techniques 

Ajout de nouvelles adresses IP lié à la migration de nos centres 
informatiques 
Nous procéderons à la migration de nos serveurs vers l’infonuagique pour les paliers suivants : 

• Environnement Partenaire le 21 mai 2024 

• Environnement Production le 1er juin 2024 

À la suite de cette intervention, vos utilisateurs pourraient éprouver des difficultés à se connecter ou obtenir des messages 
d’erreur lors de leur connexion au SELAT. 

Afin de prévenir une perte de services pour vos utilisateurs, nous vous demandons de poser les 2 actions suivantes avant le 
21 mai : 

1. Ajouter les adresses IP suivantes à celles déjà existantes 

2. Autoriser les nouvelles adresses IP dans les pare-feux de vos systèmes de télécommunication 

Entrant de l’externe vers RAMQ Sortant de la RAMQ vers l’externe 

20.95.17.233 20.95.17.232 

20.95.17.234 20.95.29.104 

20.95.29.105  

20.95.29.106  

Veuillez transmettre cet avis aux personnes concernées.  

Pour toute information supplémentaire, écrivez à : pilotageHQAT@ramq.gouv.qc.ca. 

Merci de votre collaboration. 

mailto:pilotageHQAT@ramq.gouv.qc.ca

